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Krok 1- instalacja aplikacji Samba.ai connector

Wyszukaj aplikacje Samba.ai connector w serwisie IdoSell Apps:

https://www.idosell.com/pl/idosell-apps/

IdoSell Apps -
aplikacje dla
sklepow

IdoSell Apps to nowoczesna platforma, ktéra oferuje
narzedzia i aplikacje wspierajgce efektywne
zarzqdzanie sklepem internetowym, automatyzacje
procesow oraz integracje z zewnetrznymi
rozwigzaniami.

Lista dostgpnych aplikacji >

Instalacje mozesz przeprowadzi¢
réwniez bezposrednio przez panel
uzytkownika swojego sklepu
internetowego na platformie
Idosell w zaktadce

Apps -> Lista aplikacji

i ustug

&® Marketing iintegracje

Cross-border

¥ Administracja

Zarzadzanie subskrypcjami i
aplikacjami

Aplikacje pomocnicze

Po wybraniu aplikacji Samba.ai connector przejdz do karty produktowej i kliknij na przycisk

i zaakceptuj nasz regulamin.

< Aplikacje

Samba.ai Connector

/ by Samba.ai sp.zo. 0. [

(9
r Darmowy integrator Samba.ai - platformy marketingowej z silnikiem analitycznym Al dla E-commerce. -> Skorzystaj z darmowego planu do 1000
kontaktéw <-

samba.ai


https://www.idosell.com/pl/idosell-apps/
https://www.idosell.com/pl/idosell-apps/#apps_container
https://doc.samba.ai/article-categories/general-terms-and-conditions-pl/?lang=pl
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Krok 2 .- konfiguracja potaczenia za pomocgq trackingpoint ID
oraz sekcji “Samba Ustawienia”.

Po dokonaniu instalacji przejdz do panelu swojego sklepu internetowego. a nastepnie do
zaktadki Apps i wybierz aplikacje Samba.ai Connector w rozwijanym menu:

IdoSell

-
§ & ' sambaai Zarejestruj sie Zaloguj sie

% Ulubione
& Sprzedaz

2, Klienci

ny Zaprzegnij
5 Kiiknij i 3. analityke Al
B do az . do pracy
5 M : 1000 kontaktow }
% Moderacja {
Raporty i finanse
Marketing i integracje
Cross-border Samba ustawienia Wygenerowane feedy
¥ Administracja Skonfiguruj integracje z Samba.ai. Wprowadz wymagane Po zapisaniu konfiguraciji ponizej pojawia sig adresy feedoéw
dane i wybierz odpowiednie opcje. oraz statusy pobranych danych. Skopiuj je i wklej do aplikaciji

Samba.ai w odpowiednich miejscach

W widoku konfiguratora aplikacji przesunh ekran nizej, do sekcji Samba Ustawienia i
wprowadz swoj Trackpoint ID. Jesli nie posiadasz jeszcze konta w aplikacji Samba.ai,

kliknij w przycisk , aby zatozy¢ swoje darmowe konto do 1000 kontaktow

T .
r‘ samba_a| [ Dokumentacja ] Zarejestruj sig Zaloguj sie

: Zaprzegnij
N .
Klikni] i 5 analityke Al
do az v ) do pracy
1000 kontaktow < N
Samba ustawienia Wygenerowane feedy
Skonfiguruj integracje z Samba.ai. Wprowadz wySedline dane Po zapisaniu konfiguracji ponizej pojawig sig adresy feedéw
i wybierz odpowiednie opcje. oraz statusy pobranych danych. Skopiuj je i wklej do aplikacji

Samba.ai w odpowiednich miejscach.
Trackpoint (@

™) Dane Ostatnia
|‘ 123456798 ) Nazwa feeda URL (suma) synch.
Czy chcesz korzystac z naszego feeda produktowego? (&) Produkty m 28 gotowy 28

Feed produktowy wigczony

Zamowienia m 0 gotowy 0

Trackingpoint ID - czym jest i gdzie moge go znalez¢?

Trackingpoint ID to Twoj unikalny numer uzytkownika Samba.ai, ktory stuzy do identyfikaciji
Twojego sklepu internetowego w skryptach trackingowych. Natomiast skrypt trackingowy to
nic innego jak element umozliwiajgcy sledzenie



Trackingpoint ID znajdziesz

w aplikacji Samba.ai, w zaktadce
Ustawienia konta -> Przeglad
w sekcji Konto sklepu.

@ Pomoc

Rozszerzenia

Dane z trackingpointu pozwalajg na
biezgce $ledzenie zachowania
Twoich klientéw - m.in. tego jakie
produkty i kategorie odwiedzaja, jak
wiele czasu spedzajg na stronie
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wp Polski e Ustawienia uzytkownika 'g Ustawienia sklepu
Przeglqd
Ogdlne
Rozliczenia i Platnodci Integracje

Rozszerzenia

Rozliczenia i Ptatnosci

Utworz nowe konto

oraz jakie produkty porzucono w koszyk i wiele innych czynnikéw behawioralnych.

Ustawienia sklepu

© Integracje

@ Integracja danych z eshopem
Zintegruj pliki Zrédtowe z produktami, Kiientami i zaméwieniami

¥ Rozszerzenia

. @ odbiorcy Meta
@ Sledzenie zachowania Klienta

Zaimplementuj skrypt integracji, aby $ledzi¢ wyswietlane produkty, zakupy i

. @ Kampanie Web Push
rejestracje Twoich Kiientéw.

© Kampanie SMs

@ Adres nadawcy
Ustaw wartosci DNS aby uzywaé Samba.ai jako nowego nadawcy email
@ Retargetowanie Skiik

@ Sledzenie Konwersji
Model atrybucji Samba.ai do analizy wydajnosci kampanii

@ webhooki

Przeglqd Ogélne Integracje Rozszerzenia Rozliczenia i Patnoé

Konto sklepu

Nazwa DEMO SAMBA.AI

Trackpoint ID 290

Plan ENTERPRISE

Kontakty Bez limitu. Baza danych zawiera 253 573 kontaktéw. @

Bez limitu. Wystano 1 wiadomosci. @

Wiadomosci
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Konfiguracja pozostatych elementéw sekcji “Samba ustawienia”:

Samba ustawienia

Skonfiguruj integracje z Samba.ai. Wprowadz wymagane dane
i wybierz odpowiednie opcje.

Trackpoint
Twdj unikalny numer uzytkownika Samba.ai,
123456798 ktéry pozwala na potaczenie Samba.ai Pixel z Twoim kontem.

Czy chcesz korzystac z naszego feeda produktowego? . . ,
Zdecyduj, czy dane produktowe majg byé generowane

z |dosell API (rekomendowane), czy tez chcesz stworzy¢
Feed produktowy wigczony wiasny product feed w generatorze XML od IdoSell.

Wersja jezykowa danych z e-sklepu:

Wybierz wersje jezykowg danych produktowych
Polski i transakcyjnych, ktére beda przesylane do Samba.ai.

Agreguj gru roduktowe jako wariant
greguj grupy p ) y Zdecyduj, czy chcesz, aby Samba.ai traktowata grupy produktowe

i w |dosell jako warianty - tj. w rekomendacjach pokazywany
Nie bedzie jedynie produkt gtéwny.

Pobieraj dane produktowe i transakcyjne z:
Whybierz z jakiego sklepu w Twoim panelu Idosell
Wszystkich sklepow mamy pobiera¢ dane transakcyjne i produktowe.

Zgody marketingowe pobierane ze sklepu:

. . Wybierz z jakiego sklepu w Twoim panelu Idosell
demo225-pl.yourtechnicaldomain.com Samba.ai ma pobiera¢ zgody marketingowe email / sms.

Pobieraj stany

L Whybierz z jakiego sklepu w Twoim panelu Idosell
Domysinie Samba.ai ma pobiera¢ zgody marketingowe email / sms.

Uzywaj menu kategorii
Zdecyduj, czy chcesz, aby Samba.ai korzystata z domysinego
drzewa kategorii produktowych w panelu Idosell,

Standardowe kategorie idosell . A -
czy tez z wybranego wezta kategorii w menu na stronie sklepu.

Generuj dane zamoéwien od:
Wskaz date od ktérej Samba.ai ma pobiera¢ dane transakcyjne
® Wy » date (minimum 2 ostatnie lata). Jesli pozostawisz to pole puste,

= S . AT
Samba.ai pobierze wszystie zaméwienia z wskazanego sklepu.

Typ eksportu danych
Wybierz rodzaj codziennej snychronizacji danych -

Peina baza petny lub inkrementalny (przyrostowy - tylko nowe dane i aktualizacje).

Typ inkrementalny jest rekomendowany.

Po zakonczeniu konfiguracji sekcji Samba ustawienia kliknij na przycisk m
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Po zakonczeniu implementaciji skryptow sledzgcych pora na potaczenie bazy danych
dotyczacych katalogu produktowego, klientéw oraz ich zamowien.

Dane te zostang wykorzystane do szczegétowej Analizy klientow 360, ktéra pozwoli na
precyzyjne okreslenie ich przysztych intencji zakupowych. Dzieki temu Samba.ai bedzie
mogta autonomicznie proponowac klientom odpowiednie dla nich produkty we wiasciwym
dla nich czasie. Ponadto, dzieki zasileniu silnika analitycznego danymi historycznymi,
Samba.ai bedzie gotowa do pracy juz od chwili zakonczenia pierwszej synchronizac;ji!

Z tego tez wzgledu rekomendujemy nadanie connectoréw uprawnien do wszystkich nizej
wymienionych danych dotyczgcych katalogu produktow i klientow.

Feed produktowy Feed klientow
Zaznacz, jakie dane majg byc¢ eksportowane w feedzie Zaznacz, jakie dane majg by¢ eksportowane w feedzie
produktowym. klientaw.

Pobieraj stany z: Magazyn gtéwny Email klienta

[] Pobieraj stany z: Magazyn pomocniczy Data rejestracji

[ | Pobieraj stany z: Magazyn obcy Imie klienta

Zdjecie MNazwisko klienta

Opis produktu Kod pocztowy klienta
Marka produktu Numer telefonu klienta
Stan magazynowy produktu [ ] Tagiklienta

Cena przed obnizkg m

Cena zakupu

Kategoria

Linia produktu

Ceny omnibusowe (agreguj zamiast linii produktowej)

Warianty produktu

Parametry produktu

Po zaznaczeniu odpowiednich pdl kliknij kazdorazowo na przycisk m , aby zapisac
ustawienia w kazdej z sekcji.
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Konfiguracja wybranych elementéw sekcji “Samba ustawienia”:

e Stan magazynowy - zaznacz, z ktérych stanéw magazynowych ma korzysta¢
Samba.ai. Wybranie, w sekcji Samba ustawienia opcji korzystania ze stanu
dyspozycyjnego wytgcza te funkcje. W przypadku wybrania kilku magazynéw
system sumuje ich stany magazynowe.

e Ceny omnibusowe - zaznaczenie tej opcji powoduje, ze najnizsza cena z 30 dni
zostanie pobrana do parametru linia produktowa. Dzieki temu bedzie jg mozna
wykorzysta¢ w formie dynamicznego pola danych. Wiecej informaciji na ten temat
znajdziesz w dokumentaciji - np. tutaj: kreator szablonéw i merge tagi

e Tagi klienta - Samba.ai obstuguje rowniez tagi klientdow wprowadzone do systemu
Idosell na karcie klienta. Jesli korzystasz z opcji tagowania klientow, mozesz
zaznaczy¢ tg opcje do synchronizacji. Uwaga! Obecnie brak mozliwosci odpytania
Idosell API o tagi metodg hurtowg, w zwigzku z czym liczba zapytan do API - po
uruchomieniu tej opcji - moze znacznie wzrosngé.

Wazne! Po zakonczeniu konfiguracji nie zamykaj okna przegladarki konfiguracji oraz nie
wychodz z widoku aplikacji, poniewaz dane z sekcji Samba feeds urls beda potrzebne do
zakonczenia kroku 3.

Wygenerowane feedy

Po zapisaniu konfiguracji ponizej pojawia sie adresy feedow
oraz statusy pobranych danych. Skopiuj je i wklej do aplikacji
Samba.ai w odpowiednich miejscach.

Dane Ostatnia
(suma) synch.

Produkty m 28 gotowy 28
Zamowienia m 0 gotowy O
Kategorie m nd gotowy 10
Klienci m 1 gotowy 1

Nazwa feeda URL



https://doc.samba.ai/article-categories/editor-drag-and-drop/?lang=pl
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Otwoérz nowg karte w swojej przegladarce i zaloguj sie do Samba.ai (http://app.samba.ai/),

lub po prostu kliknij w przycisk w oknie naszej aplikacji Samba.ai Connector:

IdoSell «l
.
& sambac
Y Ulubione
S Sprzedaz
2, Klienci
® Towary Zapr_zegnu
Kiiknj analityke Al
S Magazyn do az . dO rac
7 el 1000 kontaktow p y
Po zalogowaniu sie do aplikacji przejdz do Pomoc Polski Ustawienia Konta
w
sekcji Ustawienia uzytkownika ->
Ustawienia integracji (obraz po prawej) Przeglad

Ustawienia Integracji
Nastepnie kliknij na przycisk Ustawienia

potaczenia znajdujgcy sie po lewej stronie Rozszerzenia
ekranu (obraz ponizej)

Rozliczenia i Ptatnosci

(U] Wyloguj
5 - = devshop-545554.shopare... | v Ustawienia >  Integracje (@ Pomoc g Polski @) Ustawienia Konta
Ustawienia Przeglad Integrage Rozszerzenia Rozliczenia i Platnosci
Integracja danych L .
o Nie udato sie potqczy¢ ze Zrédiem danych. Sprawdsz ustawienia potqczenia co
Ostatnia aktualizacja: 13 maj 2022 17:25:59 -
Stan integracji Ostatnia pomysina aktualizacja: 6 maj 2022 00:37:33
Twoje rozwiqzanie dia e-sklepu
Platforma Niestandardowa
Typ Waznosé Ostrzezenia Bledy
Produkty 30 36 Podglad 1 @ Podglad
Klienci 6 2 Podglad 15 @ Podglad
Zaméwienia 6 o 2 @ Podglqd

Znajdujesz sie wiasnie w widoku ustawien potgczenia z platformg e-commerce (obrazek na
kolejnej stronie).


http://app.samba.ai/

IdoSell. &~

Ustawienia Potgczenia Powrét do Integradji

2q dokumentacjg

Twoja platforma e-skiepu State linki (adresy URL) do Zrédet danych.
Platforma Niestandardowa - Produkty
Produkty

https://samba.m2itsolutions plxmifproducts xml

Kategorie produktéw (opcjonalnie)

https:/samba.m2itsolutions.pl/xmifcategories.xmi

Zaméwienia
Import danych (® Ukoriczone (O Przyrostowo Dokumentacia
Zaméwienia

https://samba.m2itsolutions.plxmiforders xml

Klienci
Import danych (® Ukoriczone (O Przyrostowo Dokumentacia
Klienci

https:/samba.m2itsolutions.plxmi/customers.xml

Dane Ostatnia
i i . . Nazwa feeda URL (G synch.
Aby dokonczy¢ konfiguracje wystarczy teraz
przekopiowa¢, wczesniej utworzone poduy  ([ERENTLD 28 gotowy 28
w Samba.ai connector (tj. w panelu IdoSell) zamovienia  (EETEED) o qotomy 0
adresy url do potgczenia z bazg (obrazek po
prawej) do wtasciwych pdl w aplikacji Samba.ai kategorie  ([ERETILLN nd gotowy 10

(obrazek powyzej).

Klienci m 1 gotowy 1

W oknie ustawien potgczenia natrafisz takze na nastepujgce opcje dodatkowe:

Dodatkowe ustawienia integracji

D Zacokrgglanie cen

D Subskrybuj niezarejestrowanych klientdw, ktdrzy ztozyli zamdwienie

Domysiny miedzynarodowy kod wybierania  PL (+48) v

Uwaga! W przypadku opcji Subskrybuj niezarejestrowanych klientéw, ktérzy ztozyli

samba.ai

zamowienie musisz pamieta¢, ze na terenie Unii Europejskiej obowigzujg zasady dyrektywy

GDPR (w Polsce RODO). Tym samym nie absolutnie nie nalezy korzystac z tej opcji w
przypadku, gdy nie posiadasz zgody swoich klientow na takie dziatanie.

Po zakonczonej konfiguracji kliknij na przycisk
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Gotowe! Twoj sklep zostat potgczony z silnikiem analitycznym

Samba.ai. Co dalej? Ponizej checklista prawidtowego onboardingu
z linkami do naszej dokumentaciji...

Walidacja integracji Kreator wiadomosci email
Ustawienia nadawcy poczty Porzucony koszyk i triggery
Ustawienia rekordow DNS Scenariusze kampanii flow
Push notyfikacje Kampanie SMS
Integracja z Google Analytics Ramki rekomendacyjne
Segmentacja bazy Meta Ads

Autopilot Al i rozgrzewka Webhooks

...lub po prostu uméw sie na darmowe szkolenie! ;)

Kliknij tutaj

Witamy w Samba.ai!



https://doc.samba.ai/knowledge-base/data-feed-zrodlo-danych/?lang=pl
https://doc.samba.ai/knowledge-base/konfiguracja-adresu-nadawcy-email/?lang=pl
https://doc.samba.ai/knowledge-base/rekordy-dns/?lang=pl
https://doc.samba.ai/knowledge-base/kampanie-push/?lang=pl
https://doc.samba.ai/knowledge-base/google-analytics-4/?lang=pl
https://doc.samba.ai/article-categories/baza-klientow-i-produktow/?lang=pl
https://doc.samba.ai/article-categories/autopilot-i-rozgrzewka-ai/?lang=pl
https://doc.samba.ai/knowledge-base/prosty-przewodnik-po-edytorze-dragdrop/?lang=pl
https://doc.samba.ai/article-categories/triggery/?lang=pl
https://doc.samba.ai/article-categories/kampanie-flow/?lang=pl
https://doc.samba.ai/knowledge-base/kampanie-sms/?lang=pl
https://doc.samba.ai/knowledge-base/personalizacja-strony-internetowej/?lang=pl
https://doc.samba.ai/knowledge-base/facebook-integration/?lang=pl
https://doc.samba.ai/knowledge-base/webhooki/?lang=pl
mailto:opiekun@samba.ai

